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3.1. Descrierea generala

Cercetarea statistica privind functionarea sistemelor publice de alimentare cu apa si canalizare
ofera informatii necesare privind evidenta functionarii sistemelor publice de alimentare cu apa
si de canalizare, precum si nivelul de conectare a localitatilor si a populatiei la serviciile publice
de alimentare cu apa si canalizare.

Datele statistice privind sitemele publice de alimentare cu apa si canalizare se colecteaza de la
primarii si intreprinderi specializate care dispun de sisteme publice de alimentare cu apa si
canalizare aflate in gestiune, ce livreazd apa consumatorilor pentru necesitati menajere si care
efectueaza colectarea si evacuarea apelor uzate.

3.2. Concepte si definitii

3.2.1. Definitii

|. Sisteme publice de alimentare cu apd
Sistem public de alimentare cu apa — ansamblu de instalatii tehnologice, echipamente
functionale si dotari specifice prin care se realizeaza serviciul public de alimentare cu apa.
Sistemul public de alimentare cu apa cuprinde urmatoarele componente: captari, aductiuni, statii
de tratare, statii de pompare cu sau fara hidrofor, rezervoare de inmagazinare, retele publice de
transport al apeli, retele publice de distributie a apei.
Retea publica de distributie a apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa, constituita
din reteaua de conducte, armaturi si din constructii-anexa, care asigura distributia apei catre doi
sau mai multi consumatori.
Retea publica de transport a apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa, constituita
din reteaua de conducte magistrale, armaturi si din constructii-anexa, cuprinsa intre captare si
reteaua de distributie, care asigura transportul apei.
Serviciu public de alimentare cu apd — totalitatea activitatilor necesare pentru captarea apei
brute din surse de suprafata sau subterane, tratarea apei brute, transportarea apei potabile si/sau
tehnologice, inmagazinarea apei, distributia apei potabile si/sau tehnologice.
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Operator — persoana juridica care are capacitatea de a furniza/presta serviciul public de
alimentare cu apa si/sau de canalizare si de a asigura nemijlocit administrarea si exploatarea
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare.

Consumatorii de servicii publice de alimentare cu apa si de canalizare includ: populatia
(consumatori casnici de la blocurile locative si case de locuit individuale), institutiile publice
(institutii de invatamant, sanatate, etc.), alti consumatori (agenti economici, etc.).

Numdrul populatiei include numarul persoanelor cu resedintd obisnuitd, care au locuit
preponderent in ultimele 12 luni pe teritoriul Republicii Moldova indiferent de absentele
temporare (in scopul recredrii, vacantei, vizitelor la rude si prieteni, afacerilor, tratamentului
medical, pelerinajelor religioase etc.).

Numarul de locuinte include numarul de case de locuit individuale si numarul de apartamente
din cadrul blocurilor locative.

Sursa de alimentare cu apd potabila - resursa naturala de apa care corespunde normelor de
calitate stabilite si care se utilizeaza (sau poate fi utilizatd) pentru captarea apei in sistemele de
alimentare cu apa potabila.

Apele de suprafaza - apele aflate in curgere sau care stagneaza pe suprafata pamantului; acestea
pot fi cursuri de apa naturale, precum rauri, paraie, izvoare, lacuri etc., cat si cursuri de apa
artificiale, precum canale de irigatie, canale industriale si de navigatie, sisteme drenaj si
rezervoare artificiale.

Apele subterane - apele aflate sub suprafata solului in zona saturata si in contact direct cu solul
sau cu subsolul.
Fantina/sonda arteziana — galerie minierd cilindrica verticala, foratd in scoarta terestrd in
scopul explorarilor hidrogeologice si captarii apelor subterane.
Starie de tratare a apei — constructii si instalatii prin care se desfasoara procesele de corectare a
calitatii apei.
Apa tehnologica — apa folosita pentru asigurarea unui proces tehnologic (spalare, diluare, racire
etc.), pentru combaterea si stingerea incendiilor.

1. Sisteme publice de canalizare
Sistem public de canalizare — ansamblu de instalatii tehnologice, echipamente functionale si
dotari specifice prin care se realizeaza serviciul public de canalizare. Sistemul public de
canalizare cuprinde, in special, urmatoarele componente: retele publice de canalizare, statii de
pompare, statii de epurare, colectoare de evacuare spre emisar.
Retea publica de canalizare — parte a sistemului public de canalizare, constituita din canale
colectoare si conducte, camine si constructii-anexa, care asigurda preluarea, evacuarea si
transportul apei uzate de la 2 sau de la mai multi consumatori.
Serviciu public de canalizare — totalitatea activitatilor necesare pentru colectarea, transportarea
si evacuarea apelor uzate de la consumatori la statiile de epurare, pentru epurarea apelor uzate
si evacuarea apei epurate in emisar.
Starie de epurare — este o instalatie sau un grup de instalatii construite sau adaptate pentru
diminuarea cantitatii de poluanti din apele uzate.
Ape uzate — ape ce provin din activitati casnice, sociale si economice, continind poluanti sau
reziduuri care ii altereaza caracteristicile fizice, chimice si bacteriologice initiale.

3.2.2. Unitatea de masura

Indicatori exprimati in valori absolute:

- numarul sistemelor publice de alimentare cu apa/ de canalizare, numarul de locuinte
conectate la serviciul public de alimentare cu apa si canalizare, numarul fantanilor
arteziene, numarul statiilor de tratare a apei, numarul statiilor de epurare a apelor uzate
- unitati,

- lungimea retelelor publice de alimentare cu apa/ de canalizare — km;

- numarul populatiei conectate la serviciul public de alimentare cu apa/ de canalizare —
persoane,




- volumul de apa captat/ primit din toate sursele, volumul de apa furnizat consumatorilor,
volumul de apa folosit in procesele tehnologice si pentru necesitatile proprii, volumul
apelor uzate evacuate in sistemul centralizat de canalizare, volumul apelor uzate epurate,
volumul apelor uzate evacuate fara tratament — mii m3.

Indicatori relativi (%), raportayi la 100popularie:

- rata de conectare a populatiei la serviciul public de alimentare cu apa/ canalizare - la 100
locuitori.

3.2.3. Formula de calcul

In baza datelor colectate se calculeaza urmatorii indicatori:

Rata de conectare a populatiei la serviciul public de alimentare cu apa/ canalizare (%)

N
RCP, . = PL/C 100
tot

RCP, . - rata de conectare a populatiei la serviciul public de alimentare cu apd/ canalizare.
Ng/c - numarul populatiei conectate la serviciul public de alimentare cu apd/ canalizare, n

perioada de referinta.
P, - numarul total al populatiei cu resedinti obisnuita, Tn perioada de referinta.

Populatia cu resedinta obisnuita — numarul persoanelor care au locuit preponderent in ultimele
12 luni pe teritoriul Republicii Moldova indiferent de absentele temporare ((in scopul recrearii,
vacantei, vizitelor la rude si prieteni, afacerilor, tratamentului medical, pelerinajelor religioase

etc.).
Ponderea localitatilor deservite de sistemul public de alimentare cu apa/ canalizare (%)
N,
PLD,. = L“/C %100

tot

PLD,,. - ponderea localitatilor deservite de sistemul public de alimentare cu apd/ canalizare
Ngc - numdrul localitatilor deservite de sistemul public de alimentare cu apa/ canalizare, n

perioada de referinta.
Lo - numarul total al localitatilor Republicii Moldova, fara localitatile din partea stinga a
Nistrului si mun. Bender.

Nota: metadatele privind indicatorii  demografici pot fi accesate la adresa
https://statistica.gov.md/files/files/Metadate/Populatia.pdf

3.3. Clasificarile utilizate

Unitati administrativ-teritoriale: Clasificatorul unitatilor administrativ-teritoriale al Republicii
Moldova (CUATM), aprobat prin Hotarirea Departamentului Moldova-Standard nr. 1398-ST
din 03.09.2003. Pus in aplicare de la 03.09.2003.

Forme de proprietate: Datele sunt elaborate conform Clasificatorului formelor de proprietate
din Republica Moldova (CFP): aprobat prin Hotérirea Departamentului Standarde, Metrologie
si Supraveghere Tehnica nr.276-st din 04.02.1997.

3.4. Sferade cuprindere

3.4.1. Acoperirea sectoriala

Cercetarea statisticd din domeniul functionarii sistemelor publice de alimentare cu apa si
canalizare acopera primariile si intreprinderile care desfasoara activitatea de alimentare cu apa
sl sanitatie a populatiei.

Nu sunt cuprinse in cercetare intreprinderile:

- care livreaza apa doar pentru necesitatile de productie;

- care evacueaza numai ape industriale uzate;

- care au in posesia lor sisteme autonome (instalatii proprii) de alimentare cu apa si de
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canalizare.

3.4.2. Populatia statistica
Tn sfera de cuprindere a cercetarii statistice intrid persoanele si locuintele (case de locuit
individuale si apartamente din cadrul blocurilor de locuit) conectate la serviciile publice de
alimentare cu apa si canalizare, prestate de catre operator in baza unui contract incheiat.
Nu sunt cuprinse in cercetare persoanele care locuiesc permanent in urmatoarele
institutii/unitati publice (penitenciare si camine studentesti).

3.4.3. Geografica
Cercetarea statistica din domeniul utilitatilor publice nu cuprinde ntreprinderile specializate
situate in partea stingd a r. Nistru si mun. Bender.

3.4.4. Temporala
Seriile de timp sunt disponibile Tncepand cu anul 1980.

Pentru principalii indicatori disponibilitatea seriilor de timp este limitata din cauza modificarilor
metodologiei de colectare a datelor. Astfel, mai multi indicatori sunt disponibili dupa cum
urmeaza:

e numarul populatiei conectate la serviciul public de alimentare cu apa si
canalizare se colecteaza incepand cu anul 2012;

A~ A

e numarul locuintelor (pana in 2014 nr. cladirilor conectate la serviciul public de
alimentare cu apa si canalizare sunt disponibile Tncepand cu anul 2011;

e lungimea functionald a apeductelor si retelelor publice de distributie ale apei si
retelelor publice de canalizare se colecteaza incepand cu anul 2014;

e volumul de apa captatad din surse de suprafatd se colecteaza incepand cu anul
2012,

e volumul de apa epurata prin treapta mecanica se colecteaza incepand cu anul
2014,
3.5. Nivelul de dezagregare
Datele rezultate din cercetarea statistica din domeniul functionarii sistemelor publice apeduct
canalizaresunt dezagregate la nivel deraioane;
- regiuni economice de dezvoltare (mun.Chisinau, Nord, Centru, Sud, UTA Gagauzia);
- medii de resedinta:
- localitati
3.6. Periodicitatea diseminarii
Anual
3.7. Termenele limita de prezentare (diseminare)
Anual — luna mai
3.8. Revizuirea
Datele anuale sunt finale la prima diseminare.
3.9. Perioada de referinta
Datele anuale - anul calendaristic (de la 1 ianuarie pina la 31 decembrie)

4.1. Sursa datelor
4.1.1. Cercetarea statistica
Raportul statistic Nr.1 apeduct — canalizare care vizeaza urmatorii indicatori primari:

e lungimea apeductelor si retelelor publice de distributie ale apei si retelelor publice de
canalizare;

e numarul populatiei/locuintelor conectate la serviciul public de alimentare cu apa si
canalizare;

e volumul de apd capatat/distribuit;




e volumul apelor uzate colectat/epurat.

4.1.2. Surse administrative

Nu se aplica

4.1.3. Estimari

Nu se aplica

4.2. Caracteristica cercetarii satistice/surselor administrative

4.2.1. Obiectiv si scurt istoric

Date statistice privind functionarea sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare sant
disponibile Tncepand cu anul 1980.
Anual 1n baza datelor generalizatoare se elaboreaza:

* Nota informativa ““ Cu privire la activitatea sistemelor de alimentare cu apa si de

canalizare”;

» Anuarul Statistic al Republicii Moldova;

» Publicatia Statistica teritoriala;
Informatia data este plasata in baza de date PC-Axis, pe site-ul institutiei www.statistica.gov.md,
la compartimentele:

» locuinte;

* statistica teritoriald (incepand cu cu anul 2014);
Utilizatori interni: ministerele, agentiile, autoritati publice locale, institutii de cercetare, etc., in
scopul monitorizarii cadrului strategic national si programelor de dezvoltare.
Utilizatori externi: Chestionare internationale ale ONU, CEE, FAO si partenerilor de
dezvoltare.

4.2.2. Unitatea statistica

Unitatea de cercetare sant primariile si intreprinderile specializate care dispun de sisteme publice
de alimentare cu apa si canalizare aflate in gestiune, ce livreaza apa consumatorilor pentru
necesitati menajere si care efectueaza colectarea si evacuarea apelor uzate.

4.2.3. Cercul unitatilor cuprinse in cercetare

Cercul unitatilor cercetate variaza de la an la an, fiind in crestere cca 620 intreprinderi care
dispun de sisteme publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare, include: Tntreprinderi
Municipale, Primarii, Asociatii Obstesti, Societiti cu Rispundere Limitata, Intreprinderi
Individuale, Societati pe Actiuni, Cooperative Agricole, Gospodarii Taranesti.

4.2.4. Periodicitatea cercetarii

Anuala

4.2.5. Colectarea datelor

Colectarea datelor se efectueaza de catre Oficiile Teritoriale pentru Statistica (OTS) pe suport
de hartie. Chestionarele completate sunt prezentate de catre intreprinderi In adresa organelor
teritoriale de statistica dupa locul de inregistrare a Tntreprinderilor, unde are loc verificarea si
introducerea datelor colectate, dupa care sunt prelucrate si generalizate n cadrul Biroului
National de Statistica.

4.3. Procesarea si compilarea datelor

4.3.1. Validarea datelor

Datele sint verificate si analizate privind calitatea acestora, in special coerenta interna (in
cadrulraportului statistic), temporala (cu datele pentru perioadele precedente).

Prima etapa de validare a datelor se efectueaza de catre specialistii organelor teritoriale de
statistica.

Etapa a doua de validare se efectueaza de catre specialistii organului central de statistica.

Prin intermediul aplicatiei de procesare este asigurata verificarea datelor privind respectarea
intregului set de conditii de control (conditiilor logice):

- a legdturilor logice din rapoarte,

- a datelor din rapoarte.
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Condiriile de control logic la nivel de raport statistic au ca scop: urmarirea si verificarea fluxurilor
logice din raport; respectarea corelatiilor intre datele diferitor capitole, verificarea incadrarii intre
limitele normale ale datelor corespunzatoare anumitor indicatori, eliminarea unor date ilogice.
Prin conditiile de verificare a integritdtii se urmareste corelarea si verificarea datelor de identificare
ale unitdtilor raportoare din nomenclator (listd) cu cele completate cu date, asigurarea cuprinderii
tuturor unitatilor raportoare etc. Confidentialitatea datelor este asigurata la toate etapele cercetarii
statistice.

4.3.2. Compilarea/extrapolarea datelor
Compilarea se efectucaza pe baza centralizarii informatiei din rapoartele statistice prezentate.

4.3.3. Ajustarile
Nu se efectueaza ajustari.

4.3.4. Asigurarea calitatii
Asigurarea calitatii datelor statistice, se bazeaza pe respectarea principiilor fundamentale ale
statisticii oficiale aprobate de Comisia Economica pentru Europa a Natiunilor Unite in 1992 (si de
Comisia de Statistica/ ONU in 1994), precum si stipulate in Legea Republicii Moldova cu privire la
statistica oficiala.
Tn activitatea de producere a informatiei statistice, BNS acorda importanti primordiala asigurarii
calitatii Tnalte a datelor.
In acest scop, o serie de masuri de asigurare a calitatii sunt realizate la fiecare etapd a demersului
statistic: in procesul de organizare a cercetarilor statistice, colectare, procesare si elaborare a
informatiei statistice.
Eforturi importante sunt depuse pentru asigurarea plenitudinii si calitatii prezentarii datelor de catre
respondentii inclusi in cercetarile statistice.
Se scot la ivealda datele eronate, inconsistentele si datele suspicioase in vederea verificarii si
corectarii acestora.
Datele primare sunt verificate si analizate privind coerenta interna (in cadrul raportului statistic
temporala (cu datele pentru perioadele precedente), cu datele altor unitati similare, precum si datele
disponibile din alte cercetri statistice si surse de date administrative. In caz de necesitate se purcede
la imputarea datelor lipsa sau celor inconsistente.
Pentru asigurarea calitatii datelor primare, sunt organizate intruniri (seminare) cu specialistii din
oficiile teritoriale de statisticipentru explicarea definitiilor, modului corect de completare a
rapoartelor statisticein special in cazul operarii de modificari sau implementarii acestora.

4.4. Precizia datelor

4.4.1. Rata de non-riaspunsuri
Nu este aplicabil

4.4.2. Erori de esantionare
Nu este aplicabil

5.1. Comparabilitatea internationala

5.2. Comparabilitatea in timp

Datele privind privind functionarea sistemelor publice de alimentare cu apa si canalizare sunt
disponibile la nivel de localitate deservita incepand cu anul 2015, odata cu revizuirea
metodologiei de colectare a datelor din anul 2014, anterior datele au fost prezentate agregat
conform sediului intreprinderii si respectiv comparabilitatea era posibila doar la nivel de raion.
Tncepand cu anul 2018, indicatorii relativi raportati la numarul populatiei, au fost revizuiti din anul
2014 la numarul populatiei cu resedinta obisnuita (pana in anul 2018 erau calculati la numarul
populatiei stabile).

5.3. Coerenta cu alte statistici

Nu este ailicabil




Activitatea BNS se bazeaza pe respectarea Constitutiei Republicii Moldova, Legii cu privire la
statistica oficiala nr. 93 din 26.05.2017, alte acte legislative si normative, ordinele si dispozitiile
conducerii BNS.

Legea cu privire la statistica oficiald reglementeaza organizarea si functionarea sistemului unic
al statisticii oficiale, cu stabilirea principiilor generale pentru colectarea, prelucrarea,
centralizarea, diseminarea, stocarea informatiei statistice (art.1).

Art. 5 al Legii stipuleaza ca producerea informatiei Statistice se bazeaza pe respectarea
principiilor independentei profesionale, impartialitatii, obiectivitatii, relevantei, transparentei,
confidentialitatii, cost/eficientei s.a.

Biroul National de Statistica, in calitatea sa de organ central de statistica, este o autoritate
administrativa creata pe langa Guvern pentru conducerea si coordonarea activitatii ih domeniul
statisticii.
In conformitate cu Hotardrea Guvernului 935 din 24.09.2018 cu privire la organizarea si
functionarea BNS, Biroul exercitd urmatoarele atributii:
1) coordoneaza sistemul statistic national privind dezvoltarea si producerea statisticii
oficiale;
2) elaboreaza si implementeaza strategii de dezvoltare a sistemului statistic national,
programe statistice anuale si multianuale;
3) elaboreaza cadrul normativ si institutional necesar realizarii obiectivelor strategice in
domeniul sau de activitate, precum si mecanismele transpunerii lor in practicd;
4) efectueaza managementul si controlul realizarii, in conditii de calitate, a programelor si
planurilor statistice adoptate la nivel central si regional;
5) armonizeaza si aliniaza indicatorii statistici, metodologiile, metodele si tehnicile aplicate
pe plan national cu reglementarile si standardele internationale;
6) promoveaza cultura statistica in societate.

Actele legislative si normative dupa care BNS se conduce in activitatea pot fi accesate pe
pagina oficiala http://statistica.gov.md/, rubrica Despre BNS / Acte normative

httis://statistica.iov.md/ro/acte-normative-56.html

7.1. Principiile
Conform art.19 al Legii cu privire la statistica oficiald nr. 93 din 26.05.2017, producatorii de
statistici oficiale intreprind toate masurile regulatorii, administrative, tehnice si organizatorice
pentru protectia datelor confidentiale si neadmiterea divulgarii lor.

Tn cap. VI al legii nominalizate este stipulat, ca datele colectate, procesate si depozitate pentru
producerea informatiei statistice sunt confidentiale in cazul in care permite identificarea directa
sau indirectd a respondentilor. Nu sint considerate confidentiale:
a) datele care pot fi obtinute din surse public accesibile conform legislatiei;
b) datele individuale privind adresa, telefonul, denumirea, genul de activitate, numarul de
personal ale persoanelor juridice si intreprinzatorilor individuali;
c) datele ce se refera la intreprinderile cu capital de stat, institutii si organizatii finantate din
buget, prezentate la solicitarea autoritatilor administratiei publice.

Conform Legii cu privire la statistica oficiala, art. 20, au acces la datele individuale persoanele
care, conform atributiilor de serviciu, participa la producerea informatiei statistice, in masura in
care datele individuale sint necesare pentru producerea acestei informatii.

Acelasi articol stipuleaza, ca accesul la datele individuale care nu permit identificarea directa a
respondentilor poate fi acordat pentru proiecte de cercetari stiintifice ale caror rezultate scontate
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nu se refera la unitati individuale identificabile, in conformitate cu regulamentul aprobat de
autoritatea centrald in domeniul statisticii.

Art. 23 (5) al Legii stipuleaza ca , Informatia statisticd nu poate fi diseminata utilizatorilor in
cazul in care se referd la 1-3 unitati statistice.”.

7.2. Asigurarea practica a regulilor confidentialititii
Intru asigurarea protectiei datelor statistice confidentiale in conformitate cu Legea cu privire la
statistica oficiala nr. 93 din 26.05.2017, Biroul National de Statistica intreprinde toate masurile
regulatorii, administrative, tehnice si organizatorice pentru protectia datelor confidentiale si
neadmiterea divulgarii lor.

In conformitate cu Legea nominalizati, Personalul producitorilor de statistici oficiale, inclusiv
cel angajat temporar, care, conform atributiilor de serviciu, are acces direct la datele individuale
este obligat sa respecte confidentialitatea acestor date n timpul si dupa incetarea activitatii in
functia respectiva..

Pana la diseminarea datelor statistice, acestea sunt verificate daca corespund cerintelor de
protectie a datelor confidentiale. Tn cazul daca datele statistice contin informatie confidentiala
(vedeti p.7.1) diseminarea acestora nu este efectuata si Se purcede la agregarea datelor la nivelul
minim disponibil care asigura protectia confidentialitatii dalelor.

8.1. Accesul la informatie
8.1.1. Calendarul de diseminare
Anual este elaborat Calendarul de diseminarea informatiilor statistice elaborate de BNS.
8.1.2. Accesul la calendarul de diseminare
Calendarul de diseminare a informatiilor statistice este plasat pe pagina oficiala web a BNS
https://statistica.gov.md/ro/dissemination_calendar
8.1.3. Accesul la date statistice
Conform Legii cu privire la statistica oficiala nr. 93 din 26.05.2017, art. 23:

a) Producatorii de statistici oficiale sint obligati sa disemineze informatia statistica in
termenele prevazute in programul de lucrari statistice si in calendarul de diseminare
a informatiei statistice oficiale.

b) Diseminarea informatiei statistice prevazute in programul de lucrari statistice tuturor
categoriilor de utilizatori se efectueaza gratis si in conditii egale de acces sub aspectul
volumului, calitatii si termenelor de diseminare.;

Programul lucrarilor statistice poate fi accesat pe pagina http://www.statistica.gov.md/, rubrica
Despre BNS / Acte normative https://statistica.gov.md/ro/acte-normative-56.html

Pagina web a BNS http://www.statistica.gov.md reprezinta sursa informationalda cea mai
importantd in asigurarea accesului utilizatorilor la informatia statistica diversa, transparentei
privind activitatea BNS.

Toate informatiile operative, notele informative, seriile de timp, precum si publicatiile statistice
elaborate de BNS se plaseazd pe pagina oficiala.
8.2. Formatul desiminarii
8.2.1. Informatii operative / Note analitice

Informatiile operative si notele analitice sunt publicate pe pagina oficiala a BNS:
http://www.statistica.gov.md/ la rubrica Comunicate de presa, conform Calendarului de
diseminare a comunicatelor de presa.
8.2.2. Publicatii
Publicatiile elaborate de BNS care contin date statistice din domeniul alimentérii populatiei cu
apa si canalizare din sisteme publice: Anuarul statistic, Statistica teritoriala.
Acces la publicatii:
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- in format electronic, pe pagina oficiala a BNS http://www.statistica.gov.md/ , rubrica
Produse si servicii / Publicatii https://statistica.gov.md/ro/publications

- sau pot fi procurate la oficiul BNS (mai multe detalii la adresa
https://statistica.gov.md/ro/contacte-10.html )

8.2.3. Baze de date / serii de timp
Seriile de timp privind statistica sistemelor publice de alimentare cu apa si canalizare sant
plasate pe:

- Banca de date statistice http://statbank.statistica.md , domeniul Locuinte / Sisteme
publice de alimentare cu apa si de canalizare
http://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Stati
stica%20sociala_ 06%20LOC__ LOC020/

- Pagina oficiala a BNS:www.statistica.gov.md/ la rubricile:

o  Comunicate de presa

e  Statistici pe domenii / Locuinte si utilitati publice / Sisteme publice de
alimentare cu apa si canalizare

e Produse si servicii / Publicarii

8.2.4. Chestionare/date transmise la solicitarea organizatiilor internationale
Chestionare anuale ONU, CEE, AQVASTAT si EUROSTAT:

Indicatorii completati Tn chestionarul privind statistica mediului UNSD/UNEP (ONU) si
revizuirea nationala a indicatorilor ecologici (CEE):

v numarul populatiei care beneficiaza de servicii publice de alimentare cu apa,

v" volumul de apa furnizat — total.

Indicatorii completati in chestionarul AQVASTAT:
v volumul apelor uzate evacuate in sistemul centralizat de canalizare — total,
v" volumul apelor uzate epurate — total.

Indicatorii completati in chestionarul EUROSTAT:

v' rata populatiei care beneficiaza de servicii publice de alimentare cu apa,

v volumul de apa captat/primit in sistemul public de alimentare cu apa.

8.2.5. Solicitiri de date suplimentare

BNS pune la dispozitia utilizatorilor si informatii statistice suplimentare celor disponibile in
publicatiile statistice, notele informative, informatiile operative, celor plasate pe pagina oficiala
web in limita informatiilor disponibile, Tn corespundere cu Legea cu privire la statistica oficiala.
Solicitarea poate fi transmisa personal la sediul BNS, prin posta, prin posta electronica
moldstat@statistica.gov.md sau online — http://wwuwv.statistica.gov.md/ rubrica Produse si servicii
/Solicitare de acces la microdate https://statistica.gov.md/ro/solicitare-de-acces-la-microdate-
205.html

9.1. Accesibilitatea documentatiei privind metodologia
Metodologia este disponibila pe pagina oficiala http://www.statistica.gov.md/ , rubrica Metadate
de referinta https://statistica.gov.md/ro/metadata

9.2. Accesibilitatea documentatiei privind Rapoartele de evaluare
Rapoartele de evaluare a BNS sunt disponibile pe pagina oficiala http://www.statistica.gov.md/,
rubrica Despre BNS / Evaluari externe si sondaje de opinii / Calitatea in statistica
https://statistica.gov.md/ro/evaluari-externe-si-sondaje-de-opinii-despre-bns-73.html

9.3. Accesibilitatea informatiei privind studiul de opinie al utilizatorilor
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Sondajele de opinie ale utilizatorilor sunt disponibile pe pagina oficiala
http://www.statistica.gov.md/, rubrica Despre BNS / Evaluari externe si sondaje de opinii
https://statistica.gov.md/ro/sondaje-de-opinie-9933.html

9.4. Alte referinte utile

Baza de date EUROSTAT https://ec.europa.eu/eurostat/data/database
Baza de date UNData UNdata

Baza de date statistice a Comisiei http://w3.unece.org/pxweb/Dialog/
Economice pentru Europa a ONU
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